
Politique de Confidentialité – Botlyz


Le Prestataire :

Botlyz, représenté par M. Sofien EL YADINI

Adresse : 10 allée Courteline, 59650 Villeneuve-d’Ascq

N° SIRET : 909 374 308 00015


⸻


Article 1 – Objet


La présente Politique de Confidentialité (ci-après « PDC ») a pour objet d’informer les utilisateurs 
(ci-après « le Client ») sur la manière dont Botlyz collecte, utilise et protège leurs données 
personnelles, conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD – UE 
2016/679) et à la législation française en vigueur.


⸻


Article 2 – Données collectées


Dans le cadre de l’utilisation du service Botlyz, les données suivantes peuvent être collectées :

	 •	 Données d’identification : nom, prénom, adresse e-mail, informations de 
facturation.

	 •	 Données techniques : clés API des plateformes d’échange (exchange) fournies par 
le Client pour connecter le bot.

	 •	 Données contractuelles et financières : historique de facturation, paiements, 
pourcentage des profits générés.

	 •	 Données de communication : échanges via Telegram ou support.


Botlyz ne collecte jamais les fonds du Client. Les fonds restent exclusivement sur le compte de 
l’exchange choisi par le Client, auquel Botlyz n’a aucun accès.


⸻


Article 3 – Finalités du traitement


Les données collectées sont utilisées uniquement pour :

	 •	 L’exécution et le suivi du service (connexion au bot, gestion des stratégies).

	 •	 La facturation et la gestion administrative.

	 •	 La communication avec le Client (support, informations de service).

	 •	 Le respect des obligations légales et réglementaires.


⸻


Article 4 – Base légale


Le traitement repose sur :

	 •	 L’exécution contractuelle (CGV/CGU acceptées par le Client).

	 •	 Le respect d’obligations légales (facturation, fiscalité).

	 •	 Le consentement explicite du Client pour la connexion via clés API.


⸻




Article 5 – Conservation des données

	 •	 Les données de facturation sont conservées pendant la durée légale (10 ans).

	 •	 Les clés API sont stockées de manière sécurisée et uniquement pour la durée 
nécessaire à l’exécution du service.

	 •	 Les communications Telegram ou par email peuvent être conservées à des fins de 
preuve et de suivi.

	 •	 Les données ne sont pas conservées au-delà de ce qui est strictement nécessaire.


⸻


Article 6 – Sécurité


Botlyz met en œuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles nécessaires pour 
protéger les données du Client contre la perte, l’altération, la divulgation ou l’accès non autorisé.

	 •	 Les clés API ne permettent jamais de retrait de fonds (lecture et trading 
uniquement).

	 •	 Les serveurs utilisés pour le traitement sont sécurisés et régulièrement mis à jour.

	 •	 Les accès sont limités et protégés par des identifiants uniques.


⸻


Article 7 – Partage des données


Les données du Client ne sont jamais vendues ni cédées à des tiers.

Elles peuvent uniquement être transmises :

	 •	 Aux prestataires techniques (hébergement, paiement via Stripe ou crypto).

	 •	 Aux autorités compétentes en cas d’obligation légale.


⸻


Article 8 – Droits du Client


Conformément au RGPD, le Client dispose des droits suivants sur ses données :

	 •	 Droit d’accès et de rectification.

	 •	 Droit à l’effacement (« droit à l’oubli »).

	 •	 Droit à la limitation du traitement.

	 •	 Droit à la portabilité.

	 •	 Droit d’opposition.


Toute demande peut être adressée à via courrier ou via le support Telegram @botlyz_manager.


⸻


Article 9 – Cookies et traçage


Botlyz n’utilise pas de cookies publicitaires.

Seuls des cookies techniques strictement nécessaires au fonctionnement du site ou du bot 
peuvent être utilisés.


⸻


Article 10 – Modification de la PDC


Botlyz se réserve le droit de modifier la présente PDC à tout moment.

La nouvelle version sera applicable dès sa mise en ligne. Le Client sera informé par tout moyen 
approprié.


⸻


Article 11 – Contact et réclamations




Pour toute question relative à la protection des données personnelles, le Client peut contacter :


Botlyz – M. Sofien EL YADINI par courrier au 10 allée Courteline, 59650 Villeneuve-d’Ascq ou via 
l’application telegram @botlyz_manager.



